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El Gerente define y participa de la Política de la Calidad y Medio Ambiente de su empresa que, teniendo como 
objetivos básicos la satisfacción plena de nuestros clientes y la reducción de impactos medioambientales. 

Para asegurar el objetivo principal, que es la Mejora Continua de la Calidad, el respeto al Medio Ambiente, la 
Prevención de la Contaminación y unas condiciones de Seguridad y Salud óptimas, tiene implantando un sistema de 
Calidad y Gestión Ambiental en base a las Normas UNE-EN ISO 9001:2015 y UNE-EN-ISO 14001:2015 

La consecución de esta meta requiere el establecimiento y consolidación conjunta de un Sistema de Calidad y Medio 
Ambiente basado en los siguientes principios: 

 La realización del producto con un exigente grado de calidad, que satisfaga a nuestros clientes y nos diferencie 
de nuestros competidores, con el interés permanente de evolucionar hacia la mejora continúa de nuestros 
procesos. 

 

 Actualización permanente de todos los procesos de consecución de la adecuación a las necesidades de los 
clientes siendo la premisa fundamental la innovación y desarrollo de servicios e implantación de nuevas 
actividades que se dirijan a la gestión integral de servicios. 

 

 Mejorar continuamente la rapidez y puntualidad de nuestro servicio, obteniendo el mayor rendimiento de la 
capacidad, experiencia y formación que ostentan nuestros trabajadores. 

 

 Conseguir la eliminación de errores en el proceso productivo, desarrollando un eficaz proceso de control de las 
no conformidades -cuando aparezcan- que impida su traslación al cliente. 

 

 Cumplir con los requisitos de los clientes y con la legislación aplicable en calidad y medioambiente, y desarrollar 
nuevos métodos de trabajo adaptados a la normativa vigente. 

 

 La colaboración con los proveedores, creando relaciones basadas en la confianza, lealtad, transparencia, 
respeto mutuo y aportación recíproca, fomentando su implicación en aspectos ambientales, de calidad y de 
prevención de riesgos laborales en los procesos comunes. 

 

 La responsabilidad de lograr el grado de Calidad y prevenir y minimizar la contaminación generada en nuestro 
sistema alcanza a todos los niveles y a todo el personal de la empresa. No obstante, el responsable de efectuar 
el seguimiento  y control de los resultados obtenidos en el sistema integrado es el RCMA, siendo este 
seguimiento la base para conseguir la mejora continua del sistema de calidad y medioambiente y la prevención 
de la contaminación mediante la identificación y evaluación de los aspectos que puedan tener impactos 
significativos sobre el medio ambiente y planificando los controles operacionales necesarios. 

 

 El gerente asume como una obligación propia de sus responsabilidades, el compromiso de ejercer el liderazgo 
en la implantación y aplicación de conductas acordes con el Sistema de Calidad y Medio Ambiente de 
APLICACIONES MEDIOAMBIENTALES DE CÓRDOBA, S.L.U., actuando como impulsor, guía y ejemplo en el 
cumplimiento de una obligación que nos atañe a los que formamos nuestra empresa. 

 

 Para la consecución de la Calidad y la Gestión Ambiental es esencial la motivación y la formación del personal 
en su desarrollo profesional y la potenciación de su actitud de trabajo en equipo, otorgándosele las 
responsabilidades y autoridad necesarias. 

 

Fieles a estos principios, los preceptos a cumplir por APLICACIONES MEDIOAMBIENTALES DE CÓRDOBA, S.L.U.  
se recogen en nuestro Sistema de Calidad y Medio Ambiente, que se declara de obligado cumplimiento. 

 

 


